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學習目標

 了解造成婦女弱勢處境的原因。

 學習婦女社會工作內涵。

 認識臺灣婦女處境與福利現況。

在研讀本章之後，學習者應能達到下列目標：



前 言

 由於女性，特別是貧窮女性、單親女性或是家庭暴
力與婚姻暴力的受害女性，是社會福利機構主要案
主人口群，實有必要從前述女性在社會文化脈絡中
位置的角度予以深入了解，並發展適合的介入方法
。



第一節 婦女的處境與需求

壹、社會文化環境所形成的婦女處境

當社會仍舊是處於父權為主的架構之中，男性掌
握了多數的資源與權力，而且不願意和女性分享
時，就造成了性別間的不平等。

壹、社會文化環境所形成的婦女處境



第一節 婦女的處境與需求

貳、臺灣社會中婦女的處境

一般臺灣風俗習慣與民情，縱使法律明文規定，
女性的地位與處境仍處於不及男性的狀況。

教育的層面上，男女都有接受教育的權利，但是
在實際狀況中，教育卻存在性別區隔的情形。

在婚前女性參與勞動市場的比例和男性的比例是
相同的，然而在婚後，女性參與勞動市場的比例
就下降。

貳、臺灣社會中婦女的處境



第一節 婦女的處境與需求

參、女性的需求

因為社會位置所造成的資源缺乏，都是社會工作
者在了解／預估女性案主的需求為何無法獲得滿
足而造成求助問題時，需要採用的角度。

參、女性的需求



第二節 相關理論介紹

壹、社會層面的女性主義

一.自由主義女性主義

鼓勵女性在人際溝通上要展現如同男性一樣肯定
的溝通模式，才能在公領域方面獲得成就。

壹、社會層面的女性主義



第二節 相關理論介紹

二.社會主義女性主義

每一個人的勞動力都是可貴的，可是女性因為要
負擔母親的職責，因此女性的勞動力無法發揮。

三.激進女性主義

在父權文化中，男性在許多方面展現對於女性的
宰治／控制力，如果要消除對女性的壓迫，就必
須全面的進行基本改變。

壹、社會層面的女性主義



第二節 相關理論介紹

四.婦女主義女性主義

對於非主流婦女產生壓迫的，這一龐大的壓迫系
統包含主流社會先入為主的種族歧視及性別歧視
，進而剝奪非主流婦女的工作權、受教權。

壹、社會層面的女性主義



第二節 相關理論介紹

貳、文化取向女性主義

一.關係文化理論

強調人際關係的形成、內涵與因應策略是女性生
命中的核心，是一個從人類發展的角度出發的女
性主義理論。

貳、文化取向女性主義



第二節 相關理論介紹

二.Gilligan 的理論

女性道德發展的特色是「照顧原則」，而不是「
公平正義原則」。

Gilligan的理論認為女性的道德發展，也可分為
三個層次：

1.求取生存，處在這個層次的女性，還在為求
取自己的生存而努力。

貳、文化取向女性主義



第二節 相關理論介紹

2.自我犧牲是高尚的，處在這個層次的女性，
很遵守社會的規範，也努力達成社會的期望。

3.不傷害他人的原則，處在這個層次的女性，
意識到自我犧牲不一定有用，她們也開始意識
到自己的價值。

貳、文化取向女性主義



第二節 相關理論介紹

參、經濟層面的理論：能力取向

意指一個人所想要的，以及這個人所擁有的權力
如何將他身邊的資源轉化成他想要的，所以擁有
選擇的自由是很重要的價值。

參、經濟層面的理論：能力取向



第三節 婦女社會工作之內涵與原則

 女性在面對困難時，是社會結構造成女性的弱勢與
脆弱，因此近期增權就成為幫助弱勢女性一個主要
的社會工作實務取向。

 當社會工作者採用增權的取向時，通常扮演三種主
要的角色：(1)照顧者；(2)催化者；(3)倡導者。



第三節 婦女社會工作之內涵與原則

 美國社會工作教育協會所制定的課程標準，反歧視
與反壓迫是一個了解女性議題重要架構，成為近年
社會工作實務協助婦女時，一個不可缺少的角度。

 社會文化環境對婦女不利的因素仍舊存在，因此增
權的角度是婦女工作長久以來重要的角度，對婦女
的論述的自我檢視，成為婦女工作中不可或缺的一
環。



第四節 臺灣婦女福利之現況

 臺灣各縣市政府所規劃的婦女福利均以此要點為實
施的依據，各縣市規劃的婦女福利項目大致相同，
茲歸納為以下數項：

1.提供婦女人身安全保障。

2.提供不幸婦女保護服務。

3.提供特殊境遇婦女生活補貼。



第四節 臺灣婦女福利之現況

4.強化女性單親家庭扶助。

5.提供一般婦女福利服務。

6.辦理婦女學苑／婦女大學、親子活動、婦女座
談會／講座／讀書會等。

7.辦理保母訓練。

8.提供新住民、原住民婦女福利服務。

9.提供生育與懷孕服務。



第四節 臺灣婦女福利之現況

10.提供就業服務。

11.人口販賣防治。

壹、婦女人身安全保護

《家庭暴力防治法》在1998年公布實施，各地則
成立家庭暴力與性侵害防治中心，形成家庭暴力
與性侵害防治網絡。

壹、婦女人身安全保護



第四節 臺灣婦女福利之現況

貳、社會工作介入方法

個案管理是社會工作介入方法之一，所謂個案管
理意指一種根據社會工作知識理論與價值所發展
出的服務方法。

婦女福利在臺灣近十年來，有非常大的發展，尤
其在性別平等與婦女人身安全的項目上，有長足
的進步。

貳、社會工作介入方法



結論

 在於父權文化所形塑被壓迫的性別角色規範與婦女
較少的權力及資源，不論是世界各國或是臺灣的婦
女社會工作，均以致力於達成性別平等為目標。

 在現有的工作架構上，努力促使婦女社會工作更為
完善，讓女性處境與男性更為一致，兩性之間能夠
達成平等，是未來需要努力的方向。




